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KATA PENGANTAR

Uku berjudul  Pengembangan  Organizational

B Citizenship Behavior (OCB) pada Aparatur Sipil
Negara (ASN) ini diolah dari laporan hasil penelitian untuk
disertasi dengan judul aslinya Pengaruh Budaya Organisasi
dan Kepemimpinan Transformasional Terhadap
Organizational Citizenship Behavior (OCB) dengan Dimediasi
Komitmen Organisasi dan Kepuasan Kerja. Tujuan Penelitian
tersebut adalah membangun suatu model empiris yang dapat
memperbaiki Organizational Citizenship Behavior (OCB) para
Aparatur Sipil Negara (ASN) generasi Milenial melalui analisis
Pengaruh  Budaya  Organisasi dan  Kepemimpinan
Transformasional terhadap Organizational Citizenship
Behavior (OCB) dengan dimediasi Komitmen Organisasi dan

Kepuasaan Kerja pada Aparatur Sipil Negara (ASN) generasi.




Millenial di Kementerian Ketenagakerjaan Rl, Jakarta. Teknik
pengambilan sampel vyang peneliti gunakan adalah
Proportionate Stratified Random Sampling. Pada penelitian
ini jumlah Aparatur Sipil Negara (ASN) dipilih dari generasi
millenial yang menjadi sampel yaitu sebanyak 270 orang dari
833 orang yang bekerja di Kementerian Ketenagakerjaan R,
Jakarta. Prosedur yang digunakan dalam pengembangan dan
pengujian model serta pengolahan data adalah model
persamaan structural (SEM). Data penelitian dianalisis

dengan menggunakan perangkat lunak statistic Lisrel 8.0.

Penelitian tersebut membatasi pengujian model
konseptual pengaruh Budaya Organisasi dan Kepemimpinan
Transformasional terhadap Organizational Citizenship
Behavior (OCB) dengan menggunakan Komitmen Organisasi
dan Kepuasaan Kerja sebagai variabel Mediasi. Model yang
dikembangkan dalam penelitian ini diuji dengan data yang
dikumpulkan melalui pra riset yang telah dilakukan
sebelumnya. Pemilihan Aparatur Sipil Negara (ASN) dari
generasi  Millenial yang bekerja di Kementerian
Ketenagakerjaan RI, karena terdapat fenomena bahwa di
dunia kerja saat ini, khususnya di Kementerian
Ketenagakerjaan RI, diisi oleh generasi Millenial yang dinilai

masih rendah Organizational Citizenship Behavior (OCB) nya.




Sajian dalam buku ini berupa narasi yang sudah
disederhanakan dari laporan hasil penelitian tersebut,
dengan tujuan agar lebih mudah dicerna dan diakses oleh

masyarakat luas atau pihak-pihak lain yang berkepentingan.

Semoga kehadiran buku ini mampu memberi

pencerahan bagi para pembaca...

Jakarta, Januari 2023
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